Acompanhar, investigar, encaminhar e imprimir

Abra a notificacao pelo protocolo na lista, pela consulta de protocolo ou pela aba da unidade.
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Tipo de incidente Setor notificado

Falha de comunicagao —

Descricao
Descri¢do ilustrativa para o manual, sem dado de cidadao.

Acao imediata
Conduta imediata de exemplo — proteger a pessoa e comunicar a chefia.

Investigacao (etapas 5 a 10 da Anvisa)

Resumo da analise
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P Encaminhamento de teste para o NSP central.
Anexos
“ Nenhum anexo.

Escolher arquivos = Nenhum arquivo escolhido

Enviar

Quem edita pode mudar: aberto, em analise, encaminhado, plano de acao, concluido, arquivado.
Encerrar sem investigacao, nos casos graves, o sistema blogueia.

Investigacao (etapas 5 a 10 da Anvisa)

Fatores contribuintes
Consequéncias organizacionais
Deteccdao

Fatores atenuantes do dano
Acdes de melhoria

Acgoes para reduzir o risco
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Ha também um resumo da andlise e a marcacdao de evento que nunca deveria ocorrer, se

ainda nao estiver marcada.
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Notivisa

Se a unidade ja notificou a Anvisa, margue e informe nimero e data. O SIGUS sé guarda a
informacao — nao transmite.

Plano de acao e encaminhamento

Inclua acdes com responsavel e prazo. Encaminhe a outro destino do catalogo (NSP da unidade,
coordenacao, NSP central, vigilancia, farmacia, diretoria, vigilancia sanitaria...). Se fizer sentido,
escolha outra unidade. Quem esta no destino recebe aviso no sino.

Imprimir

O botao Imprimir abre o modal do SIGUS com o documento institucional: protocolo, classificacao,
pessoa afetada, descricao, acao imediata, investigacao, plano, linha do tempo e espaco para
assinatura do notificante, do NSP e do responsdavel da unidade. Se houver foto anexa, ela vai para
a pagina seguinte do impresso.

ATENGCAO: O impresso contém dado de paciente. Ndo deixe cdpia em local de circulacéo
nem envie por canal inseguro.

Relatodrios

Em Relatdrios —» Seguranca do Paciente vocé filtra a rede (ou suas unidades), vé totais e
exporta planilha. Util para o NSP acompanhar volume, gravidade e tipos de incidente.
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