Identificacao Prévia dos Pacientes da OCI Cardiologia

A Operacao de Cuidado Integrado (OCl) em Cardiologia aplica-se exclusivamente aos pacientes
agendados como Primeira Consulta com profissionais de CBO 225120 - Médico Cardiologista.
Para garantir que todos os pacientes sigam o fluxo obrigatério da OCI, é necessario que a equipe
designada pela gestao da unidade realize a identificacao prévia da lista de pacientes no dia

anterior a consulta.

Esta etapa é fundamental para orientar a enfermagem sobre quem deverad passar pela Escuta
Inicial e ECG, e também para que o médico saiba quais pacientes devem ser chamados apenas
apoés a conclusao dessas etapas.

Rotina Didria: Identificando Pacientes da OCI Cardiologia

Processo passo a passo para garantir o padrdo de atendimento da OCI Cardiologia para pacientes de primeira consulta.
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Execute no dia util
Passo1: anterior a consulta.
Localizare
Extrair a Lista
de Pacientes

Passo 2: Distribuir a Lista e
Garantir o Atendimento

Entregue a lista para as
equipes envolvidas.
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A enfermagem e os médicos
cardiologistas devem
receber a lista.

"
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Garanta o padréo de
cuidado da OCI.
Este processo evita que pacientes

pulem etapas essenciais do fluxo
de atendimento.

Acesse "Recepgao de
servigos" e aplique os
filtros corretos.

Filtre por "Tipo de
atendimento: Primeira
consulta” e “CBO: 225120 —
Médico Cardiologista”.

Exporte ouimprima a

lista gerada. 2 L
i g 3 g Organize as responsabilidades
Utilize o icone de exportagéo

: de cada equipe.
para salvar o arquivo (Excel,
CSV, etc.). Enfermagem faz a Escuta/ECG;
médico aguarda a finalizagio para
chamar o paciente.

A NotebookLM

1. Quando realizar esta verificacao?

e Sempre no dia util anterior as consultas de Cardiologia.
e Recomenda-se que seja feita por equipe designada pela gestdao da unidade, conforme
organizacao local.

2. Onde localizar os pacientes da OCI?

Ambulatério - Solicitacao » Recepcao de servicos

Nesta tela sera possivel buscar todos os agendamentos futuros da unidade.
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3. Configuracao dos filtros obrigatodrios

Na area de filtros, selecione:

e Tipo de atendimento: Primeira consulta
e CBO: 225120 - Médico Cardiologista

Esses dois filtros combinados garantem a lista exata dos pacientes que devem obrigatoriamente
seguir o fluxo OCI.

= Ambulatorio - Solicitagao - Servigo - Recepgao de servigos

Recepcao de servico

(] Dados executante

Municipio Unidade Operador

3552205 SOROCABA v 102 POLICLINICA MUNICIPAL DR EDWA v 3480 DIEGO BISPO FERNANDES v
Tipo de agenda Tipo atendimento / Servigo

Selecione v Primeira consulta X |y Selecione....
CBO Especialidade

225120 Médico cardiologista X |y

Profissional

Selecione

4. Exportacao ou impressao da lista

Apos filtrar:

=

. Role a tela até a tabela de agendamentos
. Clique no icone de exportacao
. Escolha o formato desejado:
e MS-Excel
e CSV
o TXT
e JSON
e XML
4. Salve ou imprima a lista
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Essa lista serd o documento base para toda a unidade seqguir o fluxo OCI com precisao.

B & [ SISWEB-Desktop a £ & — fa] X

= Ambulatorio - Solicitagao - Servico - Recepcao de servigos

21 @s e = (o 22 23 g 2 g 25 g 26 27
28 29 B 5 0 0o 0 30 n 31
FENREWN  @iAgendado i Recepcionado i Cancelado i Faltou
B Agendamentos \ -
« Recepcionar @ Cancelar g Faltou Ativar agendamento 8 Imprimir ficha [ieS ' Codige 0 P uies ) w2
JSON
O info Horaagenda * N°solicitagio N° prontuario Usuirio Servio Profissional cBO Tipo Tipo agenda Tip
XML
+ 0 07:00 - 08:00 4113343 32080 Moacir CARDIO JOSEAUGUSTO  Médico = Primeira consulta Central ca| ©sV
Nunes de CONSULTA RABELLO cardiologista ES TXT
Andrade MEDICA JUNIOR - =
Junior 708409709626562
—p | MSExcel

Q Localizagio

102 - POLICLINICA MUNICIPAL DR EDWAR

Y _ . ® 09:43
s Recepcdo de servico l|||I @& 05/12/2025

javascriptvoid(0) 0 - PADRAO

| -@ '? 0 ® * N @ g usnz/lz%g;

5. Entrega da lista a equipe envolvida

A lista deve ser encaminhada para:

e Enfermagem
o Para saber quem deve passar pela Escuta Inicial
o Para garantir que o ECG seja realizado antes da consulta
o Médicos Cardiologistas
o Para saber quem é paciente OCI
o Para chamar o paciente somente apés o simbolo de “Escuta Inicial realizada”
aparecer na fila

Recomenda-se impressao fisica ou envio por e-mail institucional da unidade.

6. Importancia desta etapa

A checagem prévia permite:

Garantir gue nenhuma consulta de primeira vez seja atendida sem o ECG prévio
Evitar que pacientes de retorno entrem indevidamente no fluxo da OCI

Evitar que o cardiologista chame pacientes sem a Escuta Inicial

Organizacao e agilidade para a enfermagem no inicio do expediente
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e Facilitar o acompanhamento diario das APACs (pois se sabe previamente quantas OCI
ocorrerao)

Sem essa etapa, nao é possivel assegurar o padrao assistencial esperado da OCI.

7. Resumo da Rotina Diaria (1 dia antes)

1. Acessar a tela Recepcao de Servicos
. Filtrar por:
e Tipo de Atendimento: Primeira Consulta
e CBO: 225120 - Médico Cardiologista
3. Exportar ou imprimir a lista
4. Entregar a lista a Enfermagem e ao Médico
5. Arquivar uma copia para conferéncia do dia seguinte
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https://www.youtube.com/embed/cf-gHa-ToiU?si=eshfSBgV8M2wqs8v
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