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Normas, Rotinas e Protocolos de Enfermagem
atualizados

Sorocaba, 27 de marco de 2024

Oficio SES/Rede de Saude Publica n°258/ 2024
Assunto: Normas, Rotinas e Protocolos de Enfermagem atualizados

Considerando que a assisténcia de enfermagem sem suporte tedrico e padronizacao adequada
favorece o exercicio profissional imperito, negligente ou imprudente, podendo ocasionar danos a
clientela, problemas legais e éticos aos profissionais e descrédito da classe pela sociedade;

Considerando que a construcdao de Protocolos assistenciais em enfermagem deve
atender aos principios legais e éticos da profissao, aos preceitos da pratica baseada em
evidéncias, as normas e regulamentos do Sistema Unico de Saude, em suas trés esferas de
gestdo, e da instituicdo onde seré utilizado;

Considerando que a atualizacdao deve ser periddica, instantanea (sempre que o
grupo elaborador recuperar informacao impactante que exija mudancas fundamentais) e devido a
incorrecoes (percebidas pelo publico leitor ou outros profissionais), que deverao ser inseridas
a qualquer momento (Guia para construcao de protocolos assisténcias de enfermagem.
Coren - SP, 2017);

Segue link dos documentos, Regimento de Enfermagem, Normas e Rotinas
(Responsavel Técnico de Enfermagem, Sala de atendimento em Saude da Mulher, Sala de curativo,
Sala de Esterilizacao, Sala de Vacinas, Sala do adulto, Sala PAC), POP N° 01 até N° 65, e Anexos
1 até 17, validados pelos autores e revisores, com anuéncia do Secretario da Saude,
disponiveis no site da Prefeitura Municipal de Sorocaba em Protocolos de Enfermagem -

APS: https://saude.sorocaba.sp.gov.br/destagues/protocolos-de-enfermagem-aps/

Dr. Claudio Pompeo Chagas Dias
Secretario da Saude

Vanderson F. B. Santos
Assessor de Planejamento SES

Fabiana Campos de Almeida
Supervisora de Saude

PALACIO DOS TROPEIROS- 22 andar
Av. Eng. Carlos Reinaldo Mendes 3.041- Alto da Boa Vista - CEP 18013-280 - Sorocaba -
SP
Fone: (15) 3238.2242/ 3238.2250


https://saude.sorocaba.sp.gov.br/destaques/protocolos-de-enfermagem-aps/

Documento Original - Oficio SES/Rede de Saude Publica n® 258/2024 - Normas, Rotinas e Protocolos

de Enfermagem atualizados.
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Normas e Rotinas - Sala de esterilizacao

Padronizar e organizar os procedimentos realizados na Central de Material e Esterilizacdo, bem
como o fornecimento de artigos livres de micro-organismos patogénicos.



Normas e Rotinas - Sala de esterilizacao

Definicao

Unidade destinada a recepc¢do, limpeza, descontaminagdo, inspecdo, preparo, esterilizacdo, guarda €
distribuicdo dos materiais utilizados nas Unidades de Salide.

A RDC 15 de 2012 dispde sobre requisitos de boas préticas para o processamento de produtos de salide,
estabelecendo os requisitos de boas praticas para o funcionamento dos servigcos que redlizam o
processamento destes produtos visando a seguranca do paciente e dos profissionais envolvidos.

Segundo a RDC 50, as atividades que devem ser desenvolvidas na CME, sdo:

« Higienizagdo das méaos;

Receber, desinfetar e separar os produtos para a salde;

Lavar esses produtos,

Realizar o empacotamento;

Esterilizar esses produtos por meio de métodos fisicos;

Realizar o controle microbiolégico e o prazo de validade de esterilizagdo desses produtos;
Acondicionar e distribuir os instrumentais e as roupas esterilizadas,

» Zelar pela seguranca e protecao dos funcionarios desse setor.

A CME pode ser classificadaem Classe 1 ou Classe 2:

e Classe 1 — barreira técnica, utilizados em unidades basicas de salide. Ex: bancadas separadas por
pia, ou lados diferentes de uma mesma sal a;
e Classe 2 — barreirafisica, hospitais com o objetivo de evitar o cruzamento de artigos.
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Fluxo e areas da CME

I mportante manter fluxo unidirecional dos artigos, da area suja para area limpa e da area limpa para
area de guarda edistribuicéo.

A CME deve ser dividida minimamente em trés areas separadas por barreiratécnicaou fisica, sdo elas:

Area suja: destinada a0 recebimento e separacdo dos materiais sujos advindo dos setores de
assisténcia. Local onde é realizado o processo de limpeza, desinfeccdo e secagem dos instrumentais.
Deve ser de acesso restrito ao fluxo de pessoas e os profissionais da salide deverdo trabalhar
paramentados com gorro, méascara, luva de borracha cano longo, avental impermeavel, oculos de
protecdo e sapato fechado.

Area limpa: local destinado aos processos de separacdo dos instrumentais, conferéncia da limpeza,
funcionalidade e integridade dos artigos. Assim como empacotamento, selagem das embalagens €
esterilizacdo. Local de acesso restrito ao fluxo de pessoas e os profissionais deverdo trabalhar
paramentados com gorro, avental, luva de procedimento e sapato fechado.

Area de guarda e distribuicio de artigos esterilizados: local destinado & guarda dos instrumentais
esterilizados e dispensagcdo dos mesmos, com fluxo restrito de pessoas e a lavagem das méaos realizada
rigorosamente para manipulagéo dos materiais esterilizados.
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Atribuicoes
Atribuicoes do Coordenador da Unidade de Saude:

« Nomear um enfermeiro para ser responsavel pela CME — registrar em escala de enfermagem;

e Supervisionar o trabaho do enfermeiro responsavel para o CME acompanhando o

desenvolvimento das atividades realizadas no setor;

Prover Equipamento de Protegcdo Individual - EPI;

Prover insumos para o setor (teste bioldgico, papel grau cirargico, detergente, caixas plasticas,

escovas, armarios, €tc);

Prover atroca dos instrumentais danificados;

 Atuar nasintercorréncias do setor;

o Acompanhar e/ou realizar solicitacdo de manutencdo aos equipamentos do setor (autoclave,
seladora, compressor, incubadora e outros). Arquivar 0s comprovantes;

o Realizar conferéncia dos impressos de controle dos ciclos;

o Comunicar imediatamente a supervisdo qualquer deficit no setor que impacte no processamento e
esterilizac8o dos artigos em sua Unidade de Salde (que possa causar impacto na assisténcia de
formadireta ou indireta);

e Supervisionar o controle de patrimonio.

Atribuicoes do Enfermeiro:

« Plangar, orientar e supervisionar as atividades de enfermagem no setor, responsabilizar-se pela

aplicacdo desta norma e rotina ou adapté-1a as especificidades de seu servico;

Manter o Manua de Normas e Rotinas disponivel para consulta dos profissionais através do QR

code e Site da Prefeitura;

Manter-se atualizado quanto as novas tecnologias para procedi mentos realizados na CME;

Fazer escala mensal com descric¢éo das atividades do setor;

Realizar treinamento e educacdo permanente da equipe;

Garantir utilizacdo dos EPI’s;

Monitorar 0 esquema de vacinacdo dos profissionais do setor;

« Supervisionar / solicitar insumos para o setor nafarmacia;

 Supervisionar e solicitar atroca dos instrumentais danificados;

 Realizar conferéncia dos impressos de controle dos ciclos semanalmente. Manter um livro ou pasta
pararegistro deste controle.

Atribuicdes do auxiliar/técnico de enfermagem e Auxiliar de Saude Bucal:

Fazer uso de EPI;

Receber e conferir os materiais;

Redlizar alimpeza, preparo, esterilizagdo, guarda e distribuicdo dos materiais,

Monitorar os parametros do processo de esterilizacdo e anotar em impresso proprio, readlizar
controle dos indicadores quimico a cada carga e biol 0gicos diariamente;

Comunicar o enfermeiro sobre as intercorréncias assim como registré-las em livro de ocorréncias
do setor;



Zelar pelo funcionamento de todos os equi pamentos,

Realizar o preparo das solugdes de hipoclorito de sodio 1% e enziméticos;

Manter a CME limpa e organizada;

Readlizar as atividades de acordo com as rotinas técnicas e sob supervisdo do enfermeiro;

Solicitar insumos para o setor na farméacia da UBS (teste biologico, papel grau cirdrgico, sabéo,
escovas €etc);

« Solicitar atroca dos instrumentais danificados ao enfermeiro.
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Conceitos

LIMPEZA: E o processo manual ou mecénico de remogdo de sujidade, mediante o uso da agua, sabdo €
detergente neutro ou detergente enzimatico para manter em estado de asseio os artigos e superficies
reduzindo a populacdo microbiana. A limpeza constitui ainda o primeiro passo nos procedimentos técnicos
de desinfeccdo e esterilizagdo, considerando que a presenca de matéria organica protege 0s microrganismos
do contato com agentes desinfetantes e esterilizantes.

DESCONTAMINACAO: E o processo de reducdo dos micro-organismos de artigos e superficies, tornando-
0S Seguro para 0 manuseio.

DESINFECCAO: E o processo fisico ou quimico de destruicio de microrganismos, exceto os esporulados.
A desinfeccdo € realizada por meio fisico, através da dgua quente (60 a 90°C) ou em ebulicdo e pelo meio
guimico, através de produtos denominados de desinfetantes ou germicidas, capazes de distribuir esses
agentes em um interval o de tempo operacional de 10 a 30 minutos.

ESTERILIZACAO: E o processo de destruicio de todos os microrganismos, inclusive esporulados, a tal
ponto que ndo seja mais possivel detecta-los através de testes microbiol 6gicos padréo. A probabilidade de
sobrevida do microrganismo no item submetido ao processo de esterilizacdo é menor que um em um milhdo
(10/6). A esterilizag@o € realizada pelo calor, germicidas quimicos, 6xido de etileno, radiagéo e outros.

ARTIGOS: Compreendem instrumentos, objetos de natureza diversa, utensilios (talheres, comadres,
papagai os e outros), acessorios de equipamentos, instrumental odontol gico e outros. S&o classificados em:

« Artigos criticos — sdo produtos para a salde utilizados em procedimentos invasivos com penetracéo
de pele e mucosas adjacentes, tecidos subepiteliais, e sistema vascular, incluindo também todos os
produtos para salide que estejam diretamente conectados com esses sistemas;

 Artigos semicriticos — produtos que entram em contato com pele ndo integra ou mucosas integras
colonizadas;

 Artigos nao criticos — produtos que entram em contato com pele integra ou ndo entram em contato
com 0 paciente.

SUPERFICIES: Compreende mobilidrios, pisos, paredes, portas, tetos, janelas, equipamentos e demais
instal agoes.
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Descricao dos Procedimentos

SALA DE EXPURGO

Espaco fisicamente definido para recepcao, separacéo e lavagem de produtos. Se faz importante manter a
organizacao do expurgo visando o adequado processamento dos referidos artigos.

M ateriais necessarios

EPI(s):

« Aventa impermeavel longo;

 Luvagrossa de cano longo e luva de procedimento;

e Mascara cirrgica, N95 e mascara com filtro quimico;
« Oculos protetor;

o Gorro;

 Sapatos fechados.

Solucbes e materiais.

« Detergente enzimético;

e Hipoclorito de sodio;

Alcool a 70%;

Escovas de cerdas macia;

Recipientes plésticos com tampas para cada tipo de solugéo;
e Saco plastico de lixo branco.

ESTRUTURA FiSICA DA SALA

« Recipientes pléasticos com tampa para o Detergente Enzimatico e para o Hipoclorito de Sodio;
e Lixeiracom tampa acionada por pedad;

 Piaou tanque de cubafunda;

e Mesaauxiliar ou bancada.

CUIDADOS DIARIO COM A SALA

« Verificar os materiais necessarios para o trabalho diério de lavagem e desinfeccao dos produtos
para salde da unidade;

 Separar 0s produtos para salde por tipo: instrumental, material de pléstico e borracha;

 Organizar a bancada ao término da jornada de trabal ho;

e Manter asalalimpa e organizada;

o Antesderetirar asluvas, lavar as m&os enluvadas, secar e guardar;

o Limpar as superficies fixas (mesas, bancadas) com agua e sab&o liquido, na sequéncia passar acool
a 70%.

LIMPEZA DOS PRODUTOS PARA SAUDE



e Diluir o detergente enzimatico, conforme orientagdo do fabricante, em quantidade suficiente para o
banho de imersdo dos produtos para salide no momento do uso, evitando diluicdes de grandes
quantidades,

e Redlizar limpeza mecanica manual por meio de escovas de cerdas macias (ex.. escovas de
degermacéo da pele; escovas tipo dentdl...);

« Deixar os produtos para salde (instrumental, inalador e extensor) imerso no detergente enzimatico
— hipoclorito de sddio a 1% pelo tempo recomendado pelo fabricante (rétul o);

« Enxaguar abundantemente com agua potavel corrente, inclusive o limen do extensor do inalador.

Recomendacotes

Redlizar também limpeza e reposicdo das almotolias semanalmente — Limpeza as sextas-feiras ao
término do plantdo e reposi¢éo as segundas-feiras no inicio do plantdo.

Identificar amotolias com: nome do produto, data de reposi¢céo, data de validade, nome do
profissional que realizou o processo (ANEXO 14). Enfermeiro deverd redlizar a conferéncia do
impresso de controle semanal mente, checar impresso com carimbo a assinatura.

SOLUCAO:
PREPARO data: / / Horario:
VALIDADE data: / / Horario:

DICAS PARA O USO DOS UTENSILIOS

« Utilizar recipientes plasticos retangulares com tampa de cores diferentes parainal adores
contaminados na sala de inalacéo e inaladores processados, pronto para uso (ou identificar muito
bem os recipientes);

o Utilizar balde pléstico com tampa de cores diferentes para Detergente liquido enzimético e para
hipoclorito de sddio (ou identificar muito bem os recipientes).

SALA DE PREPARO E ESTERILIZACAO

Materiaisde uso diario:

« Papel grau cirdrgico;

e Tesourg;

Indicador quimico classe Il (Bowie Dick — apenas Policlinicae SAMU) e V;

Indicador biol6gico;

Livro de registros dos controles de esterilizacdo e de controle de temperatura (impressos proprios);
Carimbo de identificagdo do profissional.

ESTRUTURA FIXA NA SALA

o Autoclave;

e Seladorg;

o Armério ou prateleira para armazenamento e estocagem;
o Mesaauxiliar e/ou bancada de trabal ho;



Lixeiracom pedal infectante;

Lixeiracom pedal paralixo comum;

Mesa tipo escrivaninha (se a area fisica permitir);
Cadeira;

 Ventilagdo.

CUIDADOSDIARIOSCOM A SALA

Checar a autoclave quanto: funcionamento elétrico e reservatorio de agua;
Manter a salalimpa e organizada.

LIMPEZA DA AUTOCLAVE

A autoclave deve estar fria e dedligada;

Usar luvas de l&tex e avental de plastico;

Limpar a autoclave diariamente, antes do aquecimento, utilizando compressas embebidas em agua;
Semanamente, no periodo da manhd, as autoclaves deverdo ser limpas com agua e detergente
neutro, passar as compressas embebidas em agua limpa, até onde o brago alcancar, passando-as por
todas as paredes da frente, laterais e portas,

Abrir a porta das autoclaves e retirar os racks das mesmas,

Retirar o trilho da autoclave;

Embeber uma compressa em agua e passar por toda a cBmara (paredes | aterais superior e inferior),
molhando a compressa na gua varias vezes, até que toda a autoclave tenha sido limpa;

Retirar o ralo do dreno e lava-lo com &gua, sabdo e escova,

Enxaguar o trilho passando as compressas com agua até que saiam limpas;

Enxaguar bem a autoclave passando as compressas com agua até que saiam limpas e secar com
COMPressas Secas,

Na parte externa passar diariamente um pano embebido em alcool 70%.

PREPARO DOS PRODUTOS

Higienizar as méos conforme POP n°01,

Colocar luvas para procedimento;

Inspecionar o produto quanto aintegridade, limpeza e funcionalidade;

Colocar no pacote o indicador quimico (classe V);

Embalar no papel grau cirargico;

Lacrar o rétulo de identificacdo da embalagem. Deve conter:
o Nome do produto

NuUmero do lote

Data da esterilizacgo

Data limite de uso

Nome e carimbo do responsavel pelo preparo.

o

o

o

o

De acordo com o preconizado pela ANVISA (2012), a data de limite de uso é
definida como: “prazo estabelecido em cada instituicao, baseado em um plano
de avaliacao da integridade das embalagens, fundamentado na resisténcia das
embalagens, eventos relacionados ao seu manuseio (estocagem em gavetas,



empilhamento de pacotes, dobras das embalagens), condicbes de umidade e

temperatura, seguranca da selagem e rotatividade do estoque armazenado”

A Prefeitura Municipal de Sorocaba orienta a data limite de uso dos produtos esterilizados abaixo:
 Materiais odontol 6gicos — 30 dias;
» Demais materiais — 03 meses (90 dias).

ESTERILIZACAO

« Redlizar teste Bowie & Dick antes da primeira carga do dia e registrar em impresso proprio (Anexo
15) — Apenas Paliclinica e SAMU;

« Colocar os produtos na autoclave;

« Realizar controle dos materiais colocados na autoclave a cada carga como forma de permitir a
rastreabilidade dos mesmos (Anexo 16);

« Dispor os pacotes dentro da camara, deixando espaco entre eles parafacilitar a circulagdo do vapor
e drenagem do ar e do vapor;

e Ordenar os pacotes mais pesados embaixo;

o Utilizar até 70% da capacidade da camara da autoclave, deixando as paredes da cBmara livres sem
apoiar os pacotes,

« O monitoramento do processo de esterilizacéo deve ser realizado em cada carga em pacote teste
desafio com integradores quimicos (classes 5 ou 6). Observar também desde o inicio do processo
de aquecimento até o inicio do processo de esterilizacdo o tempo (ndo interrompendo o ciclo),
temperatura e pressdo. Registrar a cada ciclo de esterilizagdo em impresso préprio (ANEXO 16);

 Realizar Teste biologico diariamente, na primeira carga do dia de acordo com POP N° 9. Registrar
em impresso proprio (ANEXO 17);

e Ligar o aparelho conforme instrucdes do fabricante, fixadas em local de f&cil acesso;

o Aguardar o ciclo de esterilizagcdo, observando se a temperatura e presséo corretas foram atingidas;

e Ao término do ciclo e, apds o mandmetro ter indicado ausénciatotal de pressao, entreabrir a porta
por 10 minutos para a saida do vapor;

« Higienizar as m&os novamente;

 Verificar aintegridade;

« Verificar aauséncia de umidade e manchas nos pacotes,

« N&o colocar os pacotes quentes em superficies frias, para evitar a condensacéo do vapor que ainda
resta dentro deles.

ARMAZENAMENTO DOSPRODUTOS

 Higienizar as méos conforme POP n° 01;

 Estocar os materiais esterilizados em local arejado, sem presenca de umidade e de facil limpeza.
Armazenar somente materiais corretamente identificados;

« Armazenar os pacotes de modo a assegurar as condicdes que preservem a esterilidade do conteldo;

e A prateleira onde serdo armazenados os produtos deve estar limpa;

e O loca de armazenagem ndo deve apresentar umidade;

« O local de armazenagem deve ser especifico para guarda de itens estéreis ou, desinfetados (ndo
misturar com outros itens);

» Asembalagens utilizadas para materiais esterilizados devem ser claramente distintas daquelas
utilizadas para materiai s apenas desinfetados, para ndo haver uso equivocado;



e Os produtos devem ser estocados somente apds serem resfriados;

 Os produtos ndo devem ser compactados ou, agrupados por meio de el ésticos ou presilhas;

» Caso segja necessario organiza-los por tipo de produto, utilizar recipiente que permita a acomodacdo
cuidadosa, sem compressao (recipiente de plastico rigido);

o N&o estocar produtos pesados sobre mais leves;

« Os produtos devem apresentar a embalagem integra: ndo apresentar umidade, manchas, sujidade,
selagem inadequada ou rompida, fissuras, rasgos, perfuragcdes, dobras ou amassados,

 Produtos com embalagem comprometida devem ser considerados contaminados e devem ser
encaminhados para realizagdo de nova embalagem e esterilizar novamente;

» Registrar as saidas dos materiais.
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Objetivo: Mensuracédo da temperatura corporal por meio de um termémetro clinico

Definicéo

Acompanhar a curva de variacdo da temperatura e alertar possivel presenca de infeccdo ou outras reacoes

sistémicas.
Profissionais envolvidos
Enfermeiros, Técnicos e Auxiliares de Enfermagem.

Materiais necessarios

e Algodao;

Alcool a 70%;

Termdmetro digital ou Termdémetro Infravermelho;
Algodéo seco;

Bandeja ou Cuba Rim.

Procedimento

Termdmetro Digital — Regido Axilar


https://estante-ses.sorocaba.sp.gov.br/uploads/images/gallery/2026-01/axAimage.png

¢ Reunir o material;

e Higienizar as méos conforme POP n° 01;

e Chamar o paciente pelo nome, confirmar o nome completo, data de nascimento e apresentar-se;
e Explicar o procedimento ao paciente e/ou acompanhante;

e Manter o cliente em posicéo confortavel;

e Realizar desinfeccao do termdmetro zerando a temperatura armazenada anteriormente;

e Selecionar local apropriado, livre de lesbes (preferencialmente regido axilar);

e Enxugar a axila do cliente com papel toalha, caso seja necessario;

e Colocar o bulbo do termémetro na axila distal, posicionando o braco transversalmente sobre o torax;
e Manter o term6metro de acordo com a orientacdo do fabricante (digital até alarmar);

e Retirar o termdmetro e fazer a leitura;

e Realizar desinfeccao dos materiais utilizados com alcool a 70%;

e Desprezar os materiais utilizados nos lixos apropriados;

e Higienizar as méos conforme POP n° 01;

e Fazer as anotac0Oes pertinentes no Prontuario Eletrénico do Cidadao (PEC).

Termdmetro Infravermelho

e Chamar o paciente pelo nome, confirmar o nome completo, data de nascimento e apresentar-se,
explicando o procedimento que sera realizado;

e Higienizar as maos conforme POP n° 01;
e Ligar o termbmetro, basta apertar o gatilho uma vez ou virar o interruptor para o modo“on”;

e Posicione o0 sensor na testa (a distancia devera ser inferior a 5 cm) e mantenha o botdo START
pressionado;

e Mova gradativamente o termdmetro em direcdo a témpora para detectar a temperatura corporal.
Quando concluida, um sinal sonoro sera emitido;

e Solte o botdo START;

e Realizar desinfeccao do termdémetro com algoddo embebido em alcool a 70%;
e Higienizar as méos conforme POP n° 01;

e Fazer as anotacg@es pertinentes no Prontuério Eletrénico do Cidad&do (PEC).

Valores de Referéncia:

Temperatura dentro da normalidade: 35,5 a 37°C
Febre leve ou subfebril: até 37,5°

Febre moderada: 37,5 a 38,5°C

Febre alta: acima de 38,5°C
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